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Entre los suscritos a saber: GILBERTO QUINCHE TORO, mayor de edad, identificado
con la cédula de ciudadania numero 19.497.294 expedida en Bogota D.C., quien en
calidad de PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2046 del 10 de junio de 2008
debidamente autorizado y posesionado ante la Superintendencia Financiera de Colombia,
segun acta No 1810 de junio 12 de 2008, obra en nombre y Representacion Legal de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. que por escritura publica Nro. 1240 de fecha
octubre 25 de 2008 de la Notaria 74 de Bogota, inscrita el 30 de octubre de 2008, en el
libro 1X bajo el Nro. 1252868 cambié su razon social de LA PREVISORA VIDA S.A., a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que para los efectos del presente contrato
se denominaréd POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.y por la otra, MARIA
CLEMENCIA MEJIA GOMEZ, también mayor de edad, identificada con la cédula de
ciudadania No. 25.100.908, quien obra como Representante legal en su calidad de
Gerente de la firma SOFTTECH SOLUCIONES LDA, con NIT. 900.167.768-1, quien
para los efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos
convenido celebrar el presente contrato, en desarrollo de las actividades propias del giro
ordinario de los negocios de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., contenido en
las clausulas que a continuacion se sefialan, previas las siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. celebra el presente contrato,
atendiendo a su naturaleza de persona juridica de Sociedad de Economia Mixta y por
tanto acogiendo la prerrogativa establecida en los articulos 14 y 15 de la Ley 1150 de
2007, articulo 51 del decreto 2474 de 2008, haciendo uso de la contratacion privada.

2) Que mediante documento CONPES 3456 del 15 de enero de 2007 se planteé una
estrategia para garantizar la continuidad del aseguramiento publico en Salud y en Riesgos
Profesionales con la participacion de LA PREVISORA VIDA S.A. Los Ministerios de
Hacienda y Crédito Publico, y de la Proteccion Social, y el Departamento Nacional de
Planeacion, recomendaron al CONPES, entre otras: “Solicitar al ISS adoptar las medidas
que le permitan realizar la cesion de activos, pasivos y contratos a titulo oneroso a LA
PREVISORA VIDA S.A., del negocio de Riesgos Profesionales.”

3) Que La Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 4 de diciembre
de 2007, aprobd la enajenacion a titulo oneroso por parte de la Administradora de
Riesgos Profesionales del Seguro Social, a favor de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S. A.. de los activos, pasivos y contratos, en cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por el Gobierno Nacional, a través de los CONPES Nos. 3456
’%é']' 15 de enero de 2007 y 3494 del 13 de noviembre de 2007.
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4) Como consecuencia de lo anterior, se autorizd a la Administracion de la Compaiiia para
celebrar todos los actos y contratos, asi como para suscribir los documentos que se
requieran con el objeto de cumplir el mandato mencionado. En cumplimiento de las
recomendaciones impartidas, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. adelanté un
proyecte encaminado a asumir los activos, pasivos y contratos de la Administradora de
Riesgos Profesionales del 1SS, como consecuencia del contrato de enajenaciéon a
celebrarse.

5) Que La Superintendencia Financiera de Colombia mediante resolucion numero 1293
del 11 de agosto de 2008 aprobd la cesion de activos, pasivos, y contratos del Instituto de
los Seguros Sociales afectos a su actividad como Administradora de Riesgos
Profesionales a favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

6) Que el dia 13 de agosto del presente afio, el Presidente de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. y el Presidente del Instituto de Seguros Sociales suscribieron el contrato
de cesion que en su objeto contempla “...la cesion a titulo oneroso de los activos, pasivos
y contratos del ISS, afectos, relacionados y destinados a su negocio de Riesgos
Profesionales, a LA PREVISORA VIDA S.A., de acuerdo con las condiciones estipuladas
en el presente contrato.....” y en su clausula décima establece como fecha de operacion
el PRIMERO (1) DE SEPTIEMBRE DE 2008.

7) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A, presenta continuos problemas por
virus informativos que afectan la operacion de la Compafia, por cuanto atacan la
infraestructura de Hardware y de Comunicaciones, ocasionando pérdida de conectividad
por caidas de la red, dafios en los programas, pedida de datos, perdida de imagen,
atenciéon inadecuada de usuarios, perdida de productividad, perdida de confianza,
congestion en los sitios de atencion al pablico, con incremento de los reclamos aireados
por las demoras en la atencién, razones que permiten establecer lo vulnerable que puede
estar la entidad por cuanto la herramienta de seguridad informatica con la que se cuenta
no posee el numero de licencias suficientes asi como no existe una herramienta de
filtrado del correo saliente que evite la generacion de SPAM y por ende que la compaiiia
sea catalogada como generador de SPAM, lo cual esta generando constantes bloqueos a
nuestra compaiiia para la recepcion y entrega del correo, por lo anteriormente sefialado
se requiere contar con una herramienta lo suficientemente robusta como para evitar
aumentos injustificados de trafico, por virus residentes en las estaciones de trabajo e
incluso en los servidores misionales que no han podido ser detectados y mucho menos
atacados o erradicados.
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8) Que La Gerencia Nacional de Informatica realizo estudio de mercado solicitando
cotizacién a COMSISTELCO LTDA, SOFTTECH LTDA, BYTE INSIDE, NECTCO, las
cuales presentaron cotizacion del producto ante la Gerencia Nacional de Informatica de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A.

9) Que como resultado del estudio anteriormente descrito y evaluadas las cotizaciones
presentadas por los proponentes se establecio que la mejor opcion para la compaiia es
la NOD32 Anti-Virus System. De la firma SOFFTECH LTDA.

10) Que la empresa aqui contratista cuenta con la idoneidad y experiencia para ejecutar
el objeto del presente contrato.

11) Que la empresa aqui Contratista no se encuentra en el boletin de responsables
fiscales de la Contraloria General de la Republica.

12) Que segun la certificacién expedida por el Revisor Fiscal, la sociedad aqui contratista
se encuentra a paz y salvo con los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes parafiscales.

13) Que para amparar el presente contrato se cuenta con el cerificado de disponibilidad
presupuestal No. 1254 expedido el 4 de diciembre de 2008, por el area de presupuesto de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, por la suma de CINCUENTA MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS MIL PESOS MICTE ($50.462.000.00). Como
consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

EL CONTRATISTA se obliga a entregar e instalar en POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS herramienta que permita garantizar la conectividad y buen funcionamiento en
términos de seguridad de la infraestructura tecnolégica de la compaiiia, de acuerdo a los
siguientes requerimientos técnicos a) Licencia del producto ESET Smart Security®
Business Edition para cuatrocientos cincuenta (450) equipos por un afio b) Licencia para
650 casilla de buzon Mail Security

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que la propuesta presentada por EL CONTRATISTA hace parte
integrante del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:

5
2.

8.
9.

Cumplir con el objeto contractual.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasién de la
ejecucion del presente contrato.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente contrato, evitando
dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el
fin de hacer u omitir algun hecho.

Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos
del mismo.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

Las demas que por ley o contrato le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de
los actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

S.A.
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en cumplimiento del contrato, estara
obligada a:
1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.
2. Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA.
3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.
4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los
documentos que de él forman parte.
CLAUSULA CUARTA: ~ DURACION
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El plazo de ejecucion, es decir, el tiempo durante el cual EL CONTRATISTA se
compromete a prestar el servicio a entera satisfaccion de la compaiiia, serd de maximo
CINCO (05) dias, contados a partir del perfeccionamiento del contrato.

CLAUSULA QUINTA: TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., podra dar por terminado el presente contrato
antes de su finalizacion, o no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un
cambio de normatividad que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del
presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.; c) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o
algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o las que de él se deriven. e) Por
mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DEL CONTRATO

El valor del presente contrato es hasta por la suma de CINCUENTA MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE ($50.462.000.00), INCLUIDO
EL 16% DEL IVA.

CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO

POSITIVA COMPANiIA DE SEGUROS S.A., pagard al CONTRATISTA el valor total del
presente contrato dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a la entrega de los
elementos y equipos.

Si la factura no es acompanada por los documentos solicitados, el término de treinta (30)
dias no comenzara a contarse hasta tanto no se aporten. Dicha demora no generara a
EL CONTRATISTA el derecho al pago de intereses o de compensacion monetaria

alguna.
CLAUSULA OCTAVA: EXCLUSION DE RELACION LABORAL

Este contrato no genera vinculacién laboral alguna entre POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., y EL CONTRATISTA y los profesionales que este emplee para el
cumplimiento del objeto contractual.

CLAUSULA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD
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EL CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente
cualquier informacion de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente
contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con lo
cual a partir de la fecha EL CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden que han
sido advertidos de tal clasificacion de confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera
causal inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion
civil y/o penal segun el caso. De igual manera y para el efecto que EL CONTRATISTA
pueda garantizar la reserva, confidencialidad y preservacion de los conocimientos
técnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacion de clientes de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., EL CONTRATISTA tomara todas las
precauciones utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacién o divulgacion de
informacion propia de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. La obligacion de
reserva permanecera mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la
terminacién de la misma.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., la siguiente garantia expedida por una compaiiia de seguros legalmente establecida
en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de cumplimiento: El cumplimiento
de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer, en una
cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucién
del mismo y cuatro (4) meses mas. b) Garantia de la calidad de los bienes: La buena
calidad de los bienes, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y cuatro (4) meses mas. c)
Responsabilidad civil extracontractual y/o global. En una cuantia igual al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y
cuatro (4) meses mas. La garantia estipulada debera constituirse dentro de los dos (2)
dias habiles siguientes a la fecha en que el contratista reciba copia del contrato
debidamente firmado y requerira la aprobacion por parte de la Presidencia de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., PARAGRAFO: El hecho de la constitucion de estas
garantias no exonera a EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos
los riesgos asegurados.

PARAGRAFO PRIMERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constituciéon y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Iguaimente debera
reponer los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén
de siniestro.
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PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna sin el
consentimiento previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con
la firma del presente contrato, que no se haya incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en la Constitucién y la Ley.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el
CONTRATISTA, en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento
alguno o constitucion en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del presente contrato, como estimacion anticipada y parcial de
los perjuicios que le cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacion
integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: MULTAS

En caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y sin que sea necesario
requerimiento alguno, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., el uno por mil (1x1000) del valor del contrato por cada dia de retraso,
hasta que cese el incumplimiento. Si el monto total de las sumas a cargo de EL
CONTRATISTA por razoén de la clausula penal prevista fuere igual al diez por ciento
(10%) del valor del presente contrato, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
proceder a darlo por terminado por incumplimiento. El cobro de dicha sancién podra ser
concurrente con la clausula penal.

La presente clausula no constituye una estimacion de perjuicios por el incumplimiento o
por la mora en el cumplimiento, razon por la cual POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., podra solicitar adicionalmente la clausula penal pecuniaria a que se refiere la
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clausula anterior y, si es el caso, el pago de los demas perjuicios que se hubiesen
causado de acuerdo con la ley. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
compensar de forma directa las sumas a favor de EL CONTRATISTA con el valor de la
clausula penal, incluida la de multas, que se han previsto en el presente contrato, o
exigidas al garante. Igualmente, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
cobrarlas por via ejecutiva con base en el presente contrato y la declaracion de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., sobre el incumplimiento, lo cual es aceptado
por EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del
presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO

Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes.
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del contrato se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL

EL CONTRATISTA debera realizar la publicacion del presente contrato en el Diario Oficial
y entregar el recibo de pago a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CONTROL DE EJECUCION

El control de ejecucién de este contrato sera definido por la Compania mediante
comunicacion dirigida al responsable.

CLAUSULA VIGESIMA: LUGAR DE ENTREGA

El lugar de entrega sera en la Casa Matriz de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,,
ubicada en la calle 99 10 08 Piso 6 en la Gerencia Nacional de Informatica — Bogota D.C.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presente contrato cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 1254
expedido el cuatro (04) de diciembre_de Dos mil Ocho (2008), expedido por la Oficina de
Presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL

EL CONTRATISTA acreditara estar al dia en pagos al Sistema Integral de Seguridad
Social y Parafiscales.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los ¢4 DIC 2009

POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. EL CONTRATISTA
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MARIA CLEMENCIA MEJ GO EZ
Gerente.
Elaboro6: Omar Vanegas
9{4; Revisé: Sandra Rey



